
Wij zijn al 53 jaar getrouwd,” 
zegt Henk Albers (76). 

“Mijn vrouw kon op een dag niet 
meer lopen en kreeg dementie-
klachten. Ze viel steeds en het 
leven in huis werd voor haar 
gewoon te gevaarlijk. Steeds 
moest ik om hulp bellen. En toen 
ze op een dag in de badkamer 
viel, heeft de huisarts besloten 

dat het zo niet langer door kon 
gaan. Ze moest worden opgeno-
men in een verzorgingstehuis.”

Niet niks
De SVB stuurde Henk een brief, 
waarin staat dat hij nu een AOW-
uitkering voor een alleenstaande 
kan aanvragen. Henk probeerde 
er achter te komen of dat voor 
hem een goede keuze zou zijn.  
Hij belde naar de Belastingdienst, 
naar de Sociale Verzekeringsbank, 
naar het CAK, maar werd steeds 
weer doorverwezen naar een 
ander loket. En toen stapte hij 
naar de bond. 
Vakbondsvrijwilliger Rien van 
Kesteren: “We hebben berekend 
wat het voor meneer Albers zou 
betekenen als hij een uitkering 
voor een alleenstaande zou 
aanvragen. Die uitkering is altijd 
hoger dan de AOW voor samen-
wonenden. Meneer Albers zou  

er netto zo’n 600 euro op vooruit 
gaan. Dat is niet niks. Maar: hij 
moet een hogere AWBZ-bijdrage 
betalen en hij raakt een deel van 
zijn toeslagen kwijt. Een groot 
deel van die 600 euro verdwijnt 
dus meteen weer. Uiteindelijk  
zou hij zo’n 30 euro netto over-
houden.”

Valkuil
Rien van Kesteren waarschuwt 
mensen altijd voor deze tegen-
slag. Maar hij wijst op een nog 
grotere valkuil. “Wil je een hogere 
uitkering voor een alleenstaande 
aanvragen, dan moet je duurzaam 
van je partner scheiden. De 
emotionele gevolgen van zo’n 
scheiding zijn vaak bijzonder 
verdrietig, zeker als mensen al 
dertig, veertig, vijftig jaar lang 
getrouwd zijn. Dan moet je je 
afvragen of je dat die paar tientjes 
in de maand waard zijn.”

Henk besloot uiteindelijk om deze 
reden geen uitkering voor een 
alleenstaande aan te vragen. 
“Alles komt ineens op je af, dat 
verwacht je niet. Je moet heel 
veel regelen en je moet je partner 
missen. De emotionele proble-
men van een scheiding kun je er 
gewoon niet bij hebben. Het leek 
in het begin heel mooi, wat extra 
geld kun je goed gebruiken, al 
was het alleen maar om de 
reiskosten te betalen die je hebt. 

Na vijftig jaar uit elkaar 
voor een paar tientjes extra?
Stel, u woont samen of 
bent gehuwd. U en uw 
partner ontvangen dan beide 
een AOW-uitkering voor 
samenwonenden. Als u of uw 
partner wordt opgenomen in 
een verzorgingstehuis, dan 
kunt u een AOW-uitkering voor 
een alleenstaande aanvragen. 
Maar pas op: de voordelen 
wegen zelden op tegen de 
nadelen. “De emotionele 
gevolgen zijn enorm.”

Ouderenwijzer
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Wat is de meest prestigieuze baan in 
Nederland? Die van Koning natuurlijk, 
maar die is al bezet door Beatrix. En 
straks door WimLex. Gewone Neder-
landers kunnen die functie dus wel 
vergeten. Maar er is een goede tweede, 
namelijk die van Onderkoning, oftewel: 
ondervoorzitter van de Raad van State. 
Nu wordt die plek nog bezet door 
Tjeenk Willink. Maar omdat we in 
Nederland nog steeds aan leeftijdsdis-
criminatie mogen doen, moet Tjeenk 
binnenkort opstappen. Hij wordt 70 en 
dat is blijkbaar te oud. (Hoe zat dat ook 
alweer met het Staatshoofd zelf?) 

Sollicitatiegesprek met jezelf
Maar Minister Donner, u weet wel, die 
eerst Justitie deed, maar daar moest 
vertrekken vanwege de Schipholbrand, 
daarna Sociale Zaken deed maar niet 
sociaal was en nu op Binnenlandse 
Zaken zit, wil die klus wel klaren. En 
laat nou net de Minster van Binnen-
landse Zaken degene zijn die bepaalt 
wie het mag worden. Dat werd zelfs 
Bovenbaas Rutte te gek en deze besloot 
dat Opstelten de sollicitatieprocedure 
maar moest gaan leiden. Niet dat dit 
wat zal uitmaken. Ze zullen Donner toch 
wel voordragen, blijkbaar wil Rutte hem 
heel graag uit zijn Kabinet.

Pieter for president!
Ik heb een ander voorstel. Laten we 
Pieter vragen om te solliciteren. Pieter 
van Vollenhove, ooit bekend geworden 
als “de verloofde met gebroken been” 
van Prinses Margriet. Die man heeft 
alle kwaliteiten waar de functie om 
vraagt. Voordeel van Pieter is ook nog 
eens dat hij Beatrix en WimLex erg 
goed kent en dat is nooit weg voor 
iemand die als Onderkoning aan de  
slag moet.
Pieter for president zou ik zeggen! Oh 
nee, dat kan natuurlijk niet. In een repu-
bliek heb je namelijk geen Onderkoning! 
Alhoewel, nu ik dit zo zeg, toch wel een 
mooie manier om een hoop problemen 
tegelijkertijd op te lossen…

Willem Banning,
Bestuurder Ouderen 
van FNV Bondgenoten

Wilt u solliciteren?
In de Staatscourant van maandag 17 
oktober is de vacature van vicepresident 
van de Raad van State geplaatst.  
Kijk op https://zoek.officielebekend
makingen.nl/stcrt-2011-18995.html  
of ga naar www.overheid.nl > 
overheidsinformatie > Staatscourant 

Onderkoning  
gevraagd!

Ook moet ik extra geld betalen 
voor de was van mijn vrouw.  
Die kan ik niet meer zelf doen. 
Als ik dat ook nog allemaal mee-
tel, zou ik er zelfs op achteruit 
gaan. Ik zou tegen iedereen willen 
zeggen: zorg eerst dat je goed 
geïnformeerd wordt voordat je 
een beslissing neemt.”

Papierwinkel
Volgens Rien van Kesteren komt 
het heel veel voor dat mensen 
zich rijk rekenen en zich niet 
realiseren wat ze allemaal kwijt
raken. “Elk geval is apart,” waar-
schuwt Rien, “wat een ander 
krijgt, zegt niets over wat u kunt 
krijgen. De papierwinkel brengt 
heel veel werk met zich mee, 
vaak worden mensen van het 
kastje naar de muur gestuurd,  
en uiteindelijk staan ze toch  
nog met legen handen. Ik  
raad mensen aan om naar de 
bond te stappen voor advies.” 

Henk Albers is blij dat hij bij de 
bond terecht kon. Nu heeft hij 
duidelijkheid en op financieel 
gebied heeft hij nu rust. Het 
leven is zo al zwaar genoeg. 
“Ineens stond ik er helemaal 
alleen voor. Ik heb wel twee 
dochters, maar de ene heeft  
een verstandelijke handicap en 
de ander heeft straatvrees. Zij 
kunnen niet veel steun bieden.”
Met de praktische dingen in huis 
gaat het nog wel. Henk kan best 
boodschappen doen en een was 
draaien. Het is het gemis waar  
hij maar niet aan kan wennen. 
“Overdag ga ik naar mijn vrouw. 
Dingen die we vroeger altijd 
samen deden, een boodschapje 
doen, een wandelingetje maken, 
de kleinkinderen bezoeken, dat 
kan allemaal niet meer. ’s Avonds 
eet ik alleen thuis en ’s avonds  
zit ik alleen voor de televisie.  
53 jaar lang hebben mijn vrouw 
en ik alles samen gedaan.  
Ik mis haar zo.”

Meer informatie:
Contact Personen Ouderen 
Oudere leden van FNV Bondge-
noten kunnen een beroep doen 
op de Contact Personen Oude-
ren. Deze serviceverleners zijn 
behulpzaam bij het zoeken naar 
oplossingen van problemen op 
het gebeid van inkomen en zorg. 
Onze CPO’ers (Contact Personen 
Ouderen) ondersteunen u bij
voorbeeld bij het invullen van 
formulieren:
> �voor het aanvragen AOW of 

aanvullend pensioen
>	 �voor het aanvragen pensioen 

grensarbeiders
>	 �van de Sociale Verzekerings-

bank (SVB)
>	 �voor een aanvraag in het kader 

van de Wet Maatschappelijke 
Ondersteuning (WMO)

Doorverwijzing als dat nodig is
Als het nodig is, verwijzen onze 
adviseurs u door naar de juiste 
instanties, zoals 
>	gemeentelijke loketten
>	 �informatiepunt ‘vergeten 

pensioen’
>	belastingdienst

Contact
Wilt u in contact komen met een 
Contact Persoon Ouderen? 
Neemt u dan contact op met 
onze Klantenservice (0900-9690, 
lokaal tarief). 

Nuttige adressen
Belastingtelefoon > Het adres 
van de Belastingafdeling waar u 
onder valt, kunt u opvragen bij  
de belastngtelefoon: 0800-0543. 
U kunt ook kijken op internet: 
www.belastingdienst.nl of  
www.toeslagen.nl. 

CAK > Postbus 84015, 2508 AA 
Den Haag. Informatielijn: 
0800-0087 (zorg met verblijf)
0800-1925 (Wmo en zorg onder 
verblijf)

Sociale Verzekeringsbank 
(SVB) > Postbus 1100, 1180 BH 
Amstelveen, tel. 020-656 56 56. 
of kijk op internet: www.svb.nl

Vervolg van de voorpagina

Zolang u samen in één huis 
woont, ontvangen u en uw 
partner allebei een AOW-pensi-
oen voor gehuwden. Dat is 50 
procent van het netto minimum-
loon. Als uw partner langdurig in 
een verpleeghuis woont, kunt u 
een AOW-pensioen voor alleen-
staanden aanvragen. U krijgt  
dan beiden een AOW-pensioen 
van 70 procent van het netto 
minimumloon. LET OP! 
Het aanvragen van een AOW-
pensioen voor alleenstaanden 
lijkt gunstig, omdat u en uw 
partner een hogere AOW krijgen. 
Maar er zijn ook nadelen.

Het is niet voor iedereen voor
delig om een AOW-pensioen 
voor alleenstaanden aan te 
vragen:
>	�u gaat waarschijnlijk meer 

belasting betalen
>	�uw partner gaat een veel 

hogere bijdrage betalen voor 
de AWBZ (Algemene Wet 

Bijzondere Ziektekosten). Het 
Centraal Administratiekantoor 
(CAK) stelt de hoogte van  
deze bijdrage vast

>	�u krijgt misschien minder 
zorg- en/of huurtoeslag

>	�mogelijk heeft het ook 
gevolgen voor uw  
eventuele bedrijfspensioen 

>	�bij overlijden krijgt de over
levende partner geen  
overlijdensuitkering AOW

Neem voor meer informatie 
hierover contact op met de 
Belastingdienst, het CAK, even-
tueel uw pensioenfonds en ga 
voor informatie en advies nar het 
vakbondscentrum bij u in de 
buurt. Pas daarna kunt u bepalen 
of het voor u voordelig is of niet.
Goed om te weten: Als u kiest 
voor het alleenstaandenpensi-
oen, dan kan dit daarna, zolang 
uw partner is opgenomen in het 
verpleeghuis, niet meer worden 
teruggedraaid. <

Uw partner gaat naar  
een verpleeghuis

Ondanks dit akkoord gaan 
FNV Bondgenoten en ABVA 

KABO FNV verder met hun verzet 
tegen de gemaakte afspraken. 
“We vinden het niet acceptabel 
dat onze leden op zo’n grove wijze  
de dupe gaan worden van dat 
akkoord,” zegt FNV Bondgenoten
bestuurder Willem Banning. “Dat 
Minster Kamp en werkgeversbaas 
Wientjes ‘onze Agnes’ bijkans 
heilig verklaren zou eigenlijk al 
genoeg moeten zeggen. Maar  
ja wat wil je, Kamp bezuinigt op 
termijn meer dan 4 miljard per jaar 
over de ruggen van de minima en 
de werkgevers denken dat ze in 
de toekomst gevrijwaard zijn van 
het volledig mee blijven betalen 
aan de aanvullende pensioenen 
van de werknemers.”

Repareren
FNV Bondgenoten gaat nu probe-
ren om zowel de inkomensachter-
uitgang bij de AOW als de aan
vullende pensioenen te repareren, 
onder andere via het beïnvloeden 
van de nog voortdurende politieke 
besluitvorming. Ook zal de bond 
werkgevers aanspreken via de 
cao-onderhandelingstafel. “On-
danks de wijze waarop vooral de 
werkgevers en Minister Kamp 
proberen voor te doen dat het nu 
allemaal in kannen en kruiken is, 
het laatste woord hierover is nog 
niet gesproken,” aldus Banning. 

Alternatieven 
Banning wijst nog even op het feit 
dat FNV Bondgenoten al in 2009 
alternatieven had aangedragen 

voor de bezuiniging die met het 
pensioenakkoord moet worden 
binnengehaald. “Onze leden 
hebben zich destijds heel duidelijk 
uitgesproken voor ons alternatieve 
plan. Wij vinden dat de veroorza-
kers van de crisis maar eens 
aangepakt moeten worden. Dat 
gewone mensen de crisis moeten 
betalen is onverteerbaar. Blijkbaar 
staan wij hierin niet alleen. Over  
de hele wereld is hiertegen door 
de occupy-beweging gedemon-
streerd.”

Op de schop
Één winstpunt heeft deze hele 
problematiek volgens Banning 
tenminste opgeleverd. “Namelijk 
dat in de komende periode de 
wijze van besluitvorming binnen  
de FNV nu echt eens op de schop 
moet. Dan zijn dit soort praktijken 
niet meer mogelijk. In het verleng-
de daarvan hoop ik dat we nu ook 
eens gezamenlijk echt werk gaan 
maken van het vakbondswerk voor 
onze seniorenleden. Hoe dat kan, 
heeft FNV Bondgenoten de afgelo-
pen periode laten zien. Vakbonds-
werk van senioren voor senioren 
door senioren. Gewoon zoals we 
dat binnen de vakbeweging ook 
altijd al hebben gedaan voor de 
werkende leden!”

Meer informatie
U kunt via onze website  
www.fnvbondgenoten.nl  
op de hoogte blijven.  
Uiteraard blijven wij u  
ook via OuderenWijzer  
op de hoogte houden. <

Pensioendiscussie  
nog niet afgelopen
In de afgelopen periode heeft de FNV ingestemd met het 
bereikte akkoord tussen het Kabinet (Kamp), de werkgevers 
(Wientjes) en de Vakcentrale FNV (Agnes Jongerius). Dit 
ondanks fors verzet van de grootste bonden ABVA KABO  
FNV en FNV Bondgenoten. 

De veroorzakers van de crisis moeten maar eens worden aangepakt, 
vindt ook de occupy-beweging. 
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De blauwe envelop komt er weer aan
Als FNV-lid hoeft u niet bang 
te zijn voor de blauwe envelop. 
U stapt gewoon naar de gratis 
FNV Belastingservice. Onze 
deskundigen zorgen ervoor 
dat u niet teveel belasting 
betaalt. 

Leden van FNV Bondgenoten 
kunnen ieder jaar van februari 

tot en met april terecht bij een van 
onze 500 invulservicepunten in 
het hele land. Bijna 6.000 gecerti-
ficeerde belastingconsulenten 
vullen samen per jaar ruim 
320.000 aangiftebiljetten in voor 
FNV-leden. Als u buiten het 
‘belasting seizoen’ vragen over de 
belasting heeft, dan kunt u altijd 
terecht bij de nazorgpunten. Zorg 
ervoor dat uw aangifte vóór 1 april 
bij de Belastingdienst is inge-
diend, of vraag uitstel aan. 

De beste
FNV Belastingservice is volgens 
onafhankelijke onderzoeken de 
beste van Nederland. De FNV 
heeft hiermee meer dan veertig 
jaar ervaring en is in die tijd 
uitgegroeid tot de grootste belas-
tingadviseur van Nederland. 
Behalve uw belastingaangifte, 
kunt u ook uw voorlopige toe
wijzing voor de huur- en zorg
toeslag laten controleren. 

Mensen die een beperking of 
(chronische) ziekte hebben, 

hebben hierdoor vaak extra kos-
ten. In sommige gevallen kunnen 
zij een bijdrage in die kosten 
krijgen van de overheid. Dat  
wordt geregeld in de Wet tege-
moetkoming chronisch zieken 
en gehandicapten (Wtcg). Maar 
de Wtcg is wazig en ondoorzich-
tig. De Bedrijfsgroep Uitkerings
gerechtigden en Ouderen van 
FNV Bondgenoten vindt dat het 
eenvoudiger kan en eerlijker 
moet. 

Wat vinden wij?
Mensen die ogenschijnlijk alle 
recht op een bijdrage hebben, 
worden soms toch voor de Wtcg 

afgewezen. Wie er nou wel en 
wie er nou niet voor de Wtcg  
in aanmerking komen, is vaak 
onduidelijk. Wij vinden dat 
mensen voor de Wtcg in  
aanmerking moeten kunnen 
komen als:
>	� zij een beperking of chronische 

ziekte hebben
>	� zij geconfronteerd worden met 

aantoonbare meerkosten als 
gevolg van de beperking of  
de chronische ziekte.  

Toen de Wtcg werd ingevoerd,  
is er al een besparing van 1 ½ 
miljard euro per jaar gerealiseerd.  
Om er dan nu nog eens met de 
kaasschaaf over te gaan, geeft 
echt geen pas. Mensen die een 

beperking hebben of chronisch 
ziek zijn, hebben het al moeilijk 
genoeg. Daar moeten ze niet  
ook nog eens financieel voor 
gestraft worden.

Wat willen wij?
Wij willen dat:
>		�huisartsen een rol gaan spelen 

bij dij de vaststelling van het 
recht op een tegemoetkoming  
in het kader van de Wtcg.  
Zij kennen hun patiënten en 
kunnen hen verwijzen naar  
het CAK, dat de administratie 
van de Wtcg verzorgt;

>		�de belastingdienst een rol gaat 
spelen bij de uitvoering en 
betaling van de Wtcg.  
De belastingdienst heeft zicht 
op de financiële situatie van  
de aanvragers;

>		�het huidige beschikbare budget 
(van 2011) voor de Wtcg aan-
gewend wordt om te komen 
tot een inkomensafhankelijke 
regeling. Daarbij zou het 
maximum(verzamel)inkomen 
beperkt kunnen worden tot  
het maximale dagloon zoals 
|dat van toepassing is voor de 
werknemers-verzekeringen.

Verder vinden we dat voor 
ouderen: 
>		�de hogere toeslag op de AOW 

(de AOW-tegemoetkoming) 
gehandhaafd moet worden  

en jaarlijks moet worden 
geïndexeerd;

>		�de hogere fiscale ouderenkor-
ting en de inkomensgrens voor 
deze korting gehandhaafd moet 
blijven. Als gevolg van het 
Pensioenakkoord zullen de 
ouderenkortingen in verregaan-
de mate verlaagd of afgeschaft 
worden. Wij stellen voor om  
via de beschikbare fiscale 
instrumenten, de doorwerking 
hiervan op de toeslagen (huur
toeslag en zorgtoeslag) waarop 
ouderen (medio 2011) recht 
hebben, de nadelige effecten 
te compenseren.

Voor arbeidsgehandicapten 
vinden we dat: 
>		�de jaarlijkse tegemoetkoming 

van 350 euro die met ingang 
van 2009 is ingevoerd, jaarlijks 
geïndexeerd moet worden, met 
terugwerkende kracht tot 2010. 
(Gebleken is dat in tegenstelling 
hiermee deze compensatie  
in 2011 juist verlaagd is naar 
336 euro.)

>		�de Wtcg ook na eventuele 
invoering van de Wet werken 
naar vermogen (Wwnv) voor  
Wajongers van toepassing 
moet blijven. 

In een van de komende nummers 
van Ouderenwijzer komen we 
hier nog op terug. <

Wtcg: Het kan eenvoudiger, 
het moet eerlijker

Als u 65 jaar wordt, krijgt u 
een AOW-pensioen. Daar 

bovenop kunt u in sommige 
gevallen een toeslag krijgen als  
u een partner heeft die nog geen 
65 jaar is. De hoogte van deze 
toeslag hangt af van de leeftijd 
en het inkomen van uw partner, 
of u samenwoont en of uw  
partner in het buitenland  
heeft gewoond of gewerkt. 

Als u 65 jaar wordt op of na  
1 januari 2015, dan ontvangt u 
geen toeslag. U krijgt alleen uw 
deel van het AOW-pensioen. 
Deze situatie duurt tot uw 
partner 65 jaar wordt en zelf 

AOW krijgt. Door het afschaffen 
van de toeslag kunnen uw 
inkomsten lager uitvallen dan 
verwacht. Welke maatregelen  
u kunt nemen, kunt u nalezen  
in de ‘leaflet einde toeslag’ van 
de SVB (www.svb.nl). Als u vóór  
1 januari 1950 geboren bent, 
heeft het stopzetten van de 
toeslag voor u geen gevolgen.  
U blijft de toeslag gewoon 
ontvangen tot uw partner  
65 jaar wordt, ook al is dat  
na 1 januari 2015.

Meer informatie
Meer informatie kunt u vinden  
op www.svb/nl/aow. >

Partnertoeslag AOW verdwijnt
Als u getrouwd bent of samenwoont met een partner die 
nog geen 65 jaar is, kunt u in een aantal gevallen een toeslag 
krijgen op uw AOW-pensioen. Vanaf 1 januari 2015 wordt  
deze zogeheten partnertoeslag afgeschaft.

OPGELET! 
Aantal belastingformulieren afgeschaft
De Belastingdienst heeft het T, Tj, en E-formulier 
afgeschaft. Dit zijn papieren formulieren. Het  
P-formulier vervangt het T-, Tj en het E-formullier. 
Deed u vorig jaar aangifte op papier, dan ontvangt 
u hierover van de Belastingdienst een brief. Heel 
veel mensen doen al digitaal aangifte met het 
aangifteprogramma van de Belastingdienst.  

De Belastingdienst vult dan zelf al een aantal 
gegevens in. Bijvoorbeeld uw loon, uitkering  
of de WOZ-waarde van uw eigen woning. Op  
de website www.belastingdienst.nl/aangifte  
leest u meer over digitaal aangifte doen. U  
kunt natuurlijk ook gebruik maken van de  
FNV Belastingservice. Kijk op www.fnv.nl,  
klik in de blauwe balk op ‘lidmaatschap’. 

Meer informatie
Wilt u gebruik maken van deze 
service? Kijk op www.fnv.nl/
belastingservice of bel met  
de Klantenservice van FNV  
Bondgenoten, tel. 0900-9690 
(lokaal tarief). 

Terugbetaling toeslag  
na overlijden
Als uw partner overlijdt, hoeft  
u niet langer een deel van de 
huurtoeslag of de zorgtoeslag 
terug te betalen. De belasting
regels worden op dit punt aan
gepast. Vanaf 2012 hoeven nabe-
staanden niet langer toeslagen aan 
de fiscus terug te betalen als hun 
partner is overleden. Ongeveer 
21.000 huishoudens hebben te 
maken met de zorgtoeslag en 
ongeveer 16.000 huishoudens 
ontvangen een huurtoeslag. 

Werken in Duitsland
Mensen die enige tijd in Duitsland 
hebben gewerkt, hebben te 
maken met de Duitse belasting-
dienst. Nederlandse werknemers 
die in Duitsland werken kunnen in 
veel gevallen ook bij de FNV 
Belastingservice terecht. De 
contactgegevens: 

FNV Steunpunt Noord  
(Groningen, Friesland en  
Drenthe), 020 58 16 711.  
Bereikbaar maandag t/m vrijdag 
van 9.30 tot 12.30 uur. E-mail: 
anne-marie.djoegan@vc.fnv.nl. 
FNV Steunpunt Oost (Overijssel 
en Gelderland), 020 58 16 712. 
Bereikbaar maandag t/m woens-
dag van 9.00 tot 12.30 uur en  
van 13.00 tot 16.30 uur en don-
derdag van 9.00 tot 12.30 uur.  
E-mail: thea.evers@vc.fnv.nl. 

FNV Steunpunt Zuid (Zeeland, 
Noord-Brabant en Limburg),  
020 5816 713. Bereikbaar  
maandag, dinsdag, donderdag 
van 9.00 tot 12.30 uur en  
van 13.00 tot 16.30 uur.  
E-mail: maria.batta@vc.fnv.nl. 

Werknemers in België en 
Poolse werknemers 
FNV Steunpunt Zuid (Zeeland, 
Noord-Brabant en Limburg)  
voor grensarbeiders in België  
en voor Poolse werknemers,  
020 58 16 713. Bereikbaar  
maandag, dinsdag, donderdag 
van 9.00 tot 12.30 uur en van 
13.00 tot 16.30 uur. E-mail:  
maria.batta@vc.fnv.nl. 

Nederlandse werknemers die in Duitsland werken kunnen in veel gevallen ook bij de FNV Belastingservice terecht.
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Ouderen 
Individuele begeleiding en advies, 
regionale netwerken, themabij-
eenkomsten. Maar ook belangen-
behartiging, zoals lobby bij rijks-
overheid en gemeenten gericht 
op de WMO (Wet Maatschap
pelijke Ondersteuning). Ook op 
het gebied van zorg en zorgver
zekeringen zijn we actief. De 
contactpersonen ouderen  
helpen u op weg. 

Pensioenen 
Individuele begeleiding en advies, 
informatiebijeenkomsten, folders 
en brochures. De vrijwilligers die 
u hierbij helpen zijn de pensioen-
voorlichters.

Medezeggenschap 
Vertegenwoordiging en afvaardi-
ging van ouderen in het mede
zeggenschapsorgaan van de  
SVB (Sociale Verzekeringsbank). 
Daarnaast hebben gepensioneer-
de afgevaardigden van FNV 
Bondgenoten ook zitting in de 
deelnemersraden bij Pensioen-
fondsen. Daarin zien ze erop toe 
dat de belangen van gepensio-
neerden worden niet vergeten.

Redenen genoeg om lid te  
zijn en te blijven van FNV  
Bondgenoten
Ouderen hebben alle reden om  
lid te zijn en te blijven van FNV 
Bondgenoten. Een paar voordelen 
van het lidmaatschap:

Informatiebijeenkomsten
Vrijwilligers organiseren voor
lichtingsmiddagen over actuele 

thema’s, zoals veranderingen in 
de AOW, sollicitatieplicht voor 
oudere werklozen, wijzigingen  
in de AWBZ, enzovoort. Het 
ledenblad FNV B Magazine  
meldt wanneer en waar de 
bijeenkomsten plaatsvinden.

Contactpersonen ouderen
Heeft u vragen over uw pensioen 
of heeft u hulp nodig bij het invul-
len van formulieren die u voor  
uw AOW-aanvraag? Wilt u meer 
weten over de huurtoeslag, of 
heeft u vragen in het kader van  
de WMO? Oudere leden kunnen 
met al hun vragen terecht bij  
onze Contact Personen Ouderen. 
Zij helpen u bij het zoeken naar 
oplossingen van problemen. Als de 
Contactpersonen Ouderen u niet 
verder kunnen helpen, dan weten 
zij welke instantie dat wel kan. 

Advies bij het aanvragen  
van financiële bijstand
Hiervoor is een bijzonder project 
ontwikkeld, bedoeld voor mensen 
met een laag inkomen die  
aanspraak kunnen maken op 
gemeentelijke potjes en voor
zieningen. De Adviseurs Sociale 
Voorzieningen van FNV Bond
genoten helpen met de aanvraag.

Informatievoorziening
Het ledenblad FNV B Magazine 
verschijnt zes keer per jaar. Vier 
maal per jaar verschijnt voor 
ouderen deze OuderenWijzer.

Persoonlijk advies over werk  
en inkomen
Voor antwoorden op alle vragen 

over salaris, cao en eventueel 
ziekte door werk.

Rechtshulp
Deskundig advies van de juridisch 
adviseurs van FNV Bondgenoten. 
Of het nou gaat om arbeidscon-
flicten, letselschade of sociale 
zekerheid.

Hulp bij belastingaangifte
Vrijwilligers helpen bij het invullen 
van belastingpapieren. Zij zijn 
tevens aanspreekpunt voor alle 
mogelijke andere belastingvragen.

Aanvullende rechtsbijstands-
verzekering
Als lid heeft u al recht op juridi-
sche hulp bij arbeidszaken. Met 
een aanvullende rechtsbijstands-
verzekering kunt u zich extra 
verzekeren voor situaties in  
de privésfeer. Daarnaast biedt  
Proteq ook een dekking  
voor huiseigenaren. Kijk  
op www.proteq.nl/fnv

Kortingen met ledenpas
Met uw ledenpas kunt u aan
trekkelijke kortingen krijgen.  
Kijk op www.fnv-voordeel.nl 
welke voordelen u heeft. 

Korting op de zorgverzekering 
via de FNV bij Menzis
U kiest zelf bij welke maatschap-
pij u uw zorgverzekering onder-
brengt. Daarbij kijkt u natuurlijk 
naar de prijs en naar wat u daar-
voor terugkrijgt. Exclusief voor 
leden biedt de FNV in samen
werking met zorgverzekeraar 
Menzis een van de beste zorg
verzekeringen van Nederland. 
Gemiddeld bespaart u zo’n 7%  

FNV Bondgenoten maakt zich sterk voor de positie van ouderen in onze samenleving. 
De bond heeft hiervoor een aparte bedrijfsgroep Uitkeringsgerechtigden en Ouderen 
(UGO). De bedrijfsgroep is op vele fronten actief en heeft honderden actieve kaderleden. 
Hieronder leest in het kort wat de bedrijfsgroep UGO voor ouderen doet. 

FNV Bondgenoten  
is er ook voor ouderen 

op de basisverzekering en 10% 
op de aanvullende verzekeringen. 
Kijk op www.menzis.nl/fnv

ANBO-Pakket
Oudere leden van FNV Bond
genoten kunnen ook gebruik 
maken van het dienstverlenings-
pakket van de ANBO, waaronder 
de goedkopere rijbewijskeuringen 
voor uw 70ste jaar en mogelijke 
kortingen op zorgverzekeringen. 
Kijk voor meer informatie op 
www.anbo.nl. 

Lagere contributie 
Uitkeringsgerechtigden en gepen-
sioneerden betalen minder contri-
butie dan werkenden. Ga naar 
www.fnvbondgenoten.nl of  
vul de bon op pagina 8 in.

Meer informatie 
Kijk voor meer informatie over de 
voordelen van het lidmaatschap 
op www.fnvbondgenoten.nl/
ouderen of bel op werkdagen 
tussen 08.00 en 17.30 uur  
onze Klantenservice 0900-9690 
(lokaal tarief).

Handige brochure:  
Rechtenkaart 65-plusser
In deze veelgevraagde brochure 
leest alles over financiën (AOW, 
pensioen, belastingen), Wet 
maatschappelijke ondersteuning 
(WMO), wonen, zorg en participa-
tie.
U kunt de brochure downloaden 
van http://www.fnv.nl/publiek/
over_de_fnv/publicaties/ of  
telefonisch bestellen bij de  
FNV Publieks-voorlichting  
0900 3300300 (€ 0,10 p.m.). 
De brochure kost 2 euro. <

Dit jaar hield FNV Bondgenoten 
een kleine alternatieve en-

quête over de manier waarop 
ouderen hun vrije tijd het liefst 
besteden. Ruim 20.000 mensen 
hebben de vragen van de alterna-
tieve enquête beantwoord. De 
vraag: Het was dit jaar honderd 

jaar geleden dat de acht-urige 
werkdag, na stevige acties van  
de vakbeweging, werd ingevoerd. 
Als u met pensioen gaat, krijgt  
u er dus acht uur bij. Waaraan 
besteedt u die acht uren het liefst? 
Iedereen kreeg vier muntjes (elk 
muntje staat voor twee uur), die 

ze in een buis konden laten rollen 
(zie foto). De meeste bezoekers 
van de beurs willen hun vrije tijd 
besteden aan hobby’s, met als 
goede tweede en derde vrij
willigerswerk en mantelzorg. 

Hangplek voor ouderen
Het ‘aanwezig zijn op een  
hangplek voor ouderen’ scoorde 
verreweg het laagste. De discus-
sies die de deelnemers tijdens het 
verdelen van de 4 muntjes over 

de 11 keuzemogelijkheden van  
de enquête met elkaar voerden, 
waren soms hilarisch. Zelfs de 
heren van het satirisch program-
ma Koefnoen deden hieraan volop 
mee. Zo bleek in de uitzending 
van hun programma op zaterdag 
17 september. U kunt deze uit
ending nog bekijken, op www.
uitzendinggemist.nl. Zo als het  
er nu naar uit ziet zal FNV Bond-
genoten ook in 2012 weer aan
wezig zijn op de 50plus beurs. <

50 plus beurs weer een happening
Ook nu weer was de 50 plus beurs een echte happening.  
Er waren veel bezoekers, waaronder zo’n 9000 leden van onze 
bond. Vrijwilligers van de bond voerden meer dan  
3000 gesprekken met geïnteresseerden. 
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Aanvullende Inkomensvoorziening Ouderen

De Sociale Verzekeringsbank 
(SVB) stuurt u ongeveer een 

half jaar voordat u 65 jaar wordt, 
een aanvraagformulier voor de 
AOW toe. Als u geen volledige 
AOW krijgt, omdat u bijvoor-
beeld een tijdje in het buitenland 
heeft gewoond, dan bekijkt de 
SVB meteen of u misschien in 
aanmerking komt voor een 
AIO-aanvulling. Heeft u al een 
(onvolledig) AOW-pensioen en 

verder geen of weinig andere 
inkomsten? Ook dan kunt u een 
AIO-aanvulling bij de SVB aan-
vragen. Als u jonger bent dat 65 
jaar, dan moet u bij uw gemeen-
te bijstand aanvragen. Dit kan bij 
de Gemeentelijke Sociale Dienst 
of de Dienst Werk en Inkomen. 

Hoeveel AIO-aanvulling krijgt u?
Heeft u geen of een laag inko-
men, dan vult de SVB uw AOW 

aan tot aan tot het minimum- 
inkomen. Hoeveel AIO-aanvul-
ling u krijgt, hangt dus af van  
uw inkomsten zoals uw AOW-
pensioen, loon of een uitkering. 
Het bedrag (netto per maand 
zonder vakantie-uitkering) dat de 
overheid als minimuminkomen 
vaststelt, is niet voor iedereen 
hetzelfde. Als u een kind heeft 
dat jonger is dan 18 jaar of als  
u met iemand anders samen-
woont, is het minimuminkomen 
anders dan wanneer u alleen 
woont. 
Als u in een (verpleeg)instelling 
woont, is het minimuminkomen 
lager. Neem contact met de 

SVB op voor meer informatie. 
Heeft u een eigen huis? Of 
spaargeld? Dan kan de AIO-
aanvulling ook lager worden.  
U kunt namelijk alleen een 
AIO-aanvulling krijgen als u  
niet te veel eigen vermogen 
heeft.

Meer informatie
Voor meer informatie over de 
AIO, kunt u kijken op de site van 
de Sociale Verzekeringsbank: 
www.svb.nl/aio. Hier vindt u 
onder het tabblad ‘contact’  
ook de adressen en telefoon-
nummers van SVB-kantoren  
bij u in de buurt. <

Het bedrag dat iemand minimaal nodig heeft om van te 
kunnen leven, is het minimuminkomen. Bent u 65 jaar en 
is uw inkomen lager dan het minimuminkomen, dan krijgt 
u een AIO-aanvulling. Deze vult uw inkomen aan tot het 
minimuminkomen

Het was dit jaar honderd jaar geleden dat de acht-urige werkdag werd ingevoerd. Als u met pensioen gaat, krijgt u er dus acht uur bij. 
Waaraan besteedt u die acht uren het liefst? 
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Heeft u een vraag voor de
redactie? U kunt hem via email
of per post aan ons stellen.
Via e-mail c.vanhapert@bg.fnv.nl
of via de post FNV Bondgenoten,
ter attentie van:
Carla van Hapert/Willem Banning,
Antwoordnummer 1000,
6000 VB Weert
(geen postzegel nodig).

Voorletters:	 Tussenvoegsels:

Achternaam:

Geslacht:	 					m		 				v

Adres:	

Postcode:	 Woonplaats:	

Geboortedatum:

Telefoonnummer:

Mobiel:

E-mailadres:	

Naam	werkgever:	

Adres	werkgever:								

Postcode:

Vestigingsplaats:

Voorl.(s)	+	naam:

Adres:	

Postcode:	

Woonplaats:	

E-mailadres:	

Lidmaatschapsnummer:	

Ik	ontvang	mijn	wervingspremie	a	€	9,-	

op	rekeningnummer:

Direct lid worden? Bel 0900-9690 (lokaal tarief)

Soort	bedrijf/sector/branche:

Ik	betaal	mijn	contributie	per
automatische	incasso	 Ja	 Nee

Rekeningnummer:

						Ja,	u	mag	met	mij	contact	opnemen	over	de	producten	
en	diensten	van	FNV	Bondgenoten

Datum:

Handtekening:

Ik word lid en betaal de eerste 4 maanden E 25,-*

Ik werf een lid (Op het moment dat het introductielidmaatschap na 4 maanden wordt omgezet in een regulier lidmaatschap, ontvangt u uw wervingspremie.)

* Voor informatie over alle lidmaatschapsmogelijkheden en algemene 
 voorwaarden surft u naar www.fnvbondgenoten.nl/contributie 
 of belt u 0900 - 9690 (lokaal tarief)
Uw lidmaatschap gaat in op het moment dat de klantenservice van FNV Bondgenoten dit 
inschrijfformulier ontvangen heeft. Stuur het volledig ingevulde formulier naar FNV Bondgenoten, 
t.a.v. Klantenservice, Antwoordnummer 101, 3500 ZA Utrecht. Een postzegel is niet nodig.
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Direct lid worden? Bel 0900-9690 (lokaal tarief)

Spreekuur sociale zekerheid  
(afspraak maken is niet nodig)

Nijmegen
Waar:	� Vakbondscentrum Nijmegen,  

Steenbokstraat 84,  
6531 TH Nijmegen, tel. (024) 355 3448

Wanneer:	 Iedere woensdag
Hoe laat:	 10.00 uur – 14.00 uur

Roermond
Waar:	� Zalencentrum De Velderie,  

Prins Berhardstraat 1  
6043 BG Roermond

Wanneer:	 3 oktober, 7 november, 5 december
Hoe laat:	 13.30 – 16.00 uur

Weert
Waar:	� regiokantoor FNV Bondgenoten,  

Schepenlaan 6 
6002 EE Weert, tel 040 - 29 61 988

Wanneer:	� 10 oktober, 24 oktober, 14 november,  
28 november 12 december, 26 december

Hoe laat:	 13.30 – 16.00 uur

Eindhoven
Waar:	� Vakbondscentrum Eindhoven,  

Dr. Cuijperslaan 47 
5622 MA Eindhoven

Wanneer:	 Elke woensdag 
Hoe laat:	 10.00 - 15.00 uur

Tegelen-Venlo
Waar:	� Vakbondscentrum Venlo,  

St. Annastraat 43 
5932 BT Tegelen

Wanneer:	 19 oktober, 16 november, 21 december 
Hoe laat:	 13.30 – 16.00 uur

Spreekuur voor vragen  
over uitkering en AOW

In verschillende plaatsen houdt FNV Bondgeno-
ten spreekuur voor mensen met een uitkering. 

Iedereen die vragen heeft over uitkering of AOW, 
kan zonder afspraak langskomen. Het kan zijn dat 
u even op uw beurt moet wachten, maar er staat 
dan in ieder geval een kopje koffie of thee voor u 
klaar. 

Voor iedereen
Bent u op zoek naar informatie en advies over de 
werknemersverzekeringen voor de werkloosheid 
(WW), arbeidsongeschiktheid (WAO/WIA/Wa-
jong), de Wet Werk en Bijstand (WWB) en de 
diverse regelingen die er zijn voor burgers met 
een laag inkomen, dan bent u van harte welkom 
op de spreekuren sociale zekerheid. Eventuele 
juridische ondersteuning bij rechtskundige 
stappen, staat alleen leden voor de leden van  
FNV Bondgenoten ter beschikking. Bezoekers 
hoeven geen afspraak te maken voor het  
bezoek aan het spreekuur. 

OPROEP!
Vragen of klachten  
over de SVB 
De Sociale Verzekerings-
bank (SVB) is onder andere 
verantwoordelijk voor het 
uitbetalen van de AOW. 
Heeft u een vraag of een 
klacht over de dienstverle-
ning van de SVB? Meld het 
ons! De Cliëntenraad behan-
delt zelf geen individuele 
klachten, maar houdt wel  
in de gaten of klachten met 
elkaar samenhangen en 
bekijkt wat de SVB met  
de klachten doet. De Cliën-
tenraad spreekt de SVB 
hierover aan. Uw klacht 
melden heeft altijd zin. 

Werken in het buitenland
Veel mensen in Limburg en 
in het oosten van het land 
accepteren voor kortere of 
langere tijd een baan in 
Duitsland. De overheid 
maakt natuurlijk de regels 
en de SVB moet die regels 
naleven, maar de SVB heeft 
wel beleidsvrijheid. Dat wil 
zeggen dat de SVB enige 
vrijheid heeft bij de uitvoe-
ring van de regels en de 
vormgeving daarvan. In  
die ruimte opereert de 
cliëntenraad. Meld uw  
vraag of klacht naar:  
w.banning@bg.fnv.nl


