
Dick Duinhouwer (62) werkte 
als lasser en kwam er tijdens 

een vakantie achter dat hij ernstig 
ziek was. Dat gebeurde een half 
jaar voor zijn vroegpensioen. Dick 
Duinhouwer: “Ik ben sinds een 
paar jaar chronisch ziek. Ik heb 
namelijk een verschrompeling aan 
mijn kleine hersenen. Ik gebruik 
geen medicijnen, omdat die er 
niet zijn. Er is nog geen onderzoek 
gedaan naar mijn ziekte, omdat er 
maar ongeveer vijfhonderd men-
sen in Nederland aan deze ziekte 
lijden. Dit is commercieel niet 
aantrekkelijk. Maar ik maak wel 
veel kosten, bijvoorbeeld omdat  
ik moet revalideren en regelmatig 
naar een logopediste moet.” 

Genezen zal hij nooit
Dick Duinhouwer volgt een 
revalidatieprogramma, krijgt 

fysiotherapie en logopedie om 
zijn conditie en spraakvermogen 
zoveel mogelijk op peil te houden. 
Maar genezen zal hij nooit.  
“De conditie van mijn man gaat 
steeds verder achteruit,” vertelt 
Hannie Duinhouwer. “Hij heeft 
cerebellaire ataxie, een stoornis  
in de kleine hersenen. Dat ver-
oorzaakt uitvalverschijnselen en 
diverse stoornissen. Praten en 
bewegen wordt voor hem steeds 
moeilijker. Hij is pas 62 en zit nu 
al in een scootmobiel, omdat hij 
anders niet meer zelfstandig naar 
buiten kan.”

Daar schieten we niets mee op
Bij alle problemen die dat geeft,  
is er ook nog eens een financieel 
probleem. “Het eigen risico in de 
zorgverzekering krijgen we niet 
gecompenseerd,” zegt Hannie 

Duinhouwer. Via de Wtcg (zie 
kader) krijgen ze ook nauwelijks 
iets terug, omdat de aandoening 
van Dick niet wordt erkend en er 
geen medicijnen voor zijn. En op 
hulp van de gemeente hoefden  
ze ook al niet te rekenen. 

Hannie Duinhouwer: “We wilden 
een driewieler kopen, omdat hij 
daar niet mee kan vallen. Ik ging 
naar de gemeente, om via de 
Wmo een fiets te regelen. Maar 
ik moest hem helemaal zelf 
betalen; bijna 8000 euro. Het gaat 
om 7959,15 euro, om precies te 
zijn. Hier zit een bedrag in van 
2100 euro servicekosten voor  
de fiets. Dit betekent dat wij per 
vier weken een bedrag moesten 
storten van 204,08 euro. Een 
belachelijk bedrag. Dit is toch  
niet te realiseren.” 

Hannie en Dick hebben uiteinde-
lijk van hun spaargeld een tandem 
en een kleine scootmobiel ge-
kocht. Hannie: “Die tandem heeft 
hij nodig om groter bereik te 
hebben van zijn omgeving en om 

zo lang mogelijk in goede conditie 
te blijven. Daardoor kan hij langer 
blijven functioneren.”

Mijn hele inkomen
Het gaat niet alleen om eenma-
lige grote uitgaven. Een aantal 
relatief kleinere uitgaven nemen 
ook flinke happen uit hun budget. 
“Mijn man heeft speciale schoe-
nen nodig en regelmatig moet hij 
een nieuwe bril. Door zijn motori-
sche stoornis laat hij dingen 
steeds vallen, dus zijn bril valt 
vaak kapot. Dan moet er wel 
weer een nieuwe komen. Hij 
moet overal naartoe worden 
gebracht en weer gehaald en 

Zorgen over de toekomst
Na een leven lang hard werken, wordt Dick Duinhouwer ziek. 
Door zijn ziekte hebben Dick en Hannie veel extra kosten. De 
mogelijkheden om die kosten vergoed te krijgen, worden steeds 
verder beperkt. “Leuk leven is voor ons fysiek moeilijk, maar 
financieel onmogelijk.”
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Het huidige Kabinet heeft, met steun 
van de Grote Geblondeerde Gedoger, 
besloten om de zogenaamde ‘villa-tax’ 
te schrappen. Nota bene het enige 
voorstel van het Kabinet Balkenende 
dat de hogere inkomens een heel klein 
beetje meer zou gaan belasten. Of beter 
gezegd, minder laten aftrekken. Gerard 
Kleisterlee van Philips kan weer rustig 
slapen, want nu hoeft hij bijna niets aan 
inkomstenbelasting te betalen van de 
drie miljoen die hij in 2010 ‘verdiende’. 
Hij kan in zijn villa blijven prakkiseren 
hoe hij de komende jaren nog meer kan 
aftrekken. Wellicht via een Belgische 
U-bocht. Daarbij kan hij mooi te rade 
gaan bij een voormalig voetbalcoach 
van zijn eigen voetbalcluppie!

Blijf zitten waar je zit!
Dat zou ik ook onze politieagenten 
willen adviseren. Ons Kabinet heeft 
immers met steun van Groen Rechts 
besloten om politieagenten op te 
leiden in Afghanistan. Dat wordt een 
hele goede zesweekse opleiding.  
Dat mag ook wel, want per opgeleide 
agent kost ons dat, schrik niet, 150.000 
euro. Als onze agenten nu gewoon 
samen besluiten niet aan deze gekkig-
heid mee te doen in Afghanistan, 
hebben we weer geld over om de 
bezuiniging op het speciale onderwijs 
helemaal ongedaan te maken.

Blijf zitten waar je zit!
Misschien ook een advies aan de heer 
Jan Nagel, u weet wel, die van de 12 
partijen en 13 ongelukken. Maar nu hij 
zelf ook wat ouder is geworden, komt 
hij er plots achter dat de ouderen in 
onze samenleving bestolen en gedis-
crimineerd worden. Zijn ‘rechtvaardig-
heidsgevoel’ verplicht hem dan om maar 
weer een politieke partij op te richten. 
Nu 50 plus geheten. Als de ouderen in 
onze samenleving het van hem moeten 
hebben, krijgen ze het nog zwaar! 

Blijf zitten waar je zit!
FNV Bondgenoten heeft sinds januari 
meer dan 80.000 seniorenleden. 
Ouderen die solidair zijn met hun 
vakbond, ook nadat ze gestopt zijn met 
werken. En om voor deze senioren-
leden echt volwaardig vakbondswerk 
mogelijk te maken, dat is toch eigenlijk 
de mooiste baan van deze wereld.  
Ik denk dat ik als degene die daaraan 
mede inhoud mag geven, voorlopig 
maar mooi blijf zitten waar ik zit! 

Willem Banning,
Bestuurder FNV Bondgenoten

Blijf zitten waar  
je zit!

FNV Bondgenoten biedt u individuele begeleiding 
en advies, regionale netwerken, themabijeen-

komsten. Maar ook doen wij aan belangenbehar-
tiging, zoals lobby bij rijksoverheid en gemeenten 
gericht op de WMO (Wet Maatschappelijke Onder-
steuning). En tevens zijn wij actief op het gebied 
van zorg en zorgverzekeringen. 

Pensioenen 
Leden van FNV Bondgenoten kunnen ieder jaar van 
februari tot en met april terecht bij een van onze 
500 invulservicepunten in het hele land. Bijna 6.000 
gecertificeerde belastingconsulenten vullen samen 
per jaar ruim 320.000 aangiftebiljetten in voor FNV-
leden. Als u buiten het ‘belasting seizoen’ vragen 
over de belasting heeft, dan kunt u altijd terecht bij 
de nazorgpunten. Zorg ervoor dat uw aangifte vóór 
1 april bij de Belastingdienst is ingediend, of vraag 
uitstel aan. 

De beste
FNV Belastingservice is volgens onafhankelijke on-
derzoeken de beste van Nederland. De FNV heeft 
hiermee meer dan veertig jaar ervaring en is in die 
tijd uitgegroeid tot de grootste belastingadviseur 
van Nederland. 
In 2007 heeft de FNV Belastingservice 280 duizend 
aangiftes van FNV-leden verzorgd. En opnieuw is er 
een record gevestigd. In 2008 zijn er 315 duizend 
aangiftes gedaan. Dat is een groei van ruim 12 
procent. Dit jaar wordt het zo mogelijk nóg druk-

ker, want in de aangifte over 2008 kunnen voor 
het laatst nog zaken als een bril, rollator of andere 
ziektekosten als aftrekpost worden opgevoerd. 

Meer informatie
Wilt u gebruik maken van deze service?  
Kijk op www.fnv.nl/belastingservice of bel  
met de Klantenservice van FNV Bondgenoten,  
tel. 0900-9690 (lokaal tarief).

OPGELET! 

Aantal belastingformulieren afgeschaft
De Belastingdienst heeft vanaf belastingjaar 2010 
het T, Tj, en E-formulier afgeschaft. Dit zijn papieren 
formulieren. Het P-formulier vervangt het T-, Tj  
en het E-formullier. Deed u vorig jaar aangifte op  
papier, dan ontvangt u hierover van de Belasting-
dienst een brief.
Heel veel mensen doen al digitaal aangifte met  
het aangifteprogramma van de Belastingdienst.  
De Belastingdienst vult dan zelf al een aantal  
gegevens in. Bijvoorbeeld uw loon, uitkering of  
de WOZ-waarde van uw eigen woning. 

Op de website www.belastingdienst.nl/aangifte 
leest u meer over digitaal aangifte doen. U kunt 
natuurlijk ook gebruik maken van de FNV Belasting-
service. Kijk op www.fnv.nl, klik in de blauwe balk 
op ‘lidmaatschap’. <

Hulp bij belastingaangifte
Als FNV-lid hoeft u niet bang te zijn voor de blauwe envelop. U stapt gewoon naar de gratis 
FNV Belastingservice. Onze deskundigen zorgen ervoor dat u niet teveel belasting betaalt. 

FNV-leden hoeven niet bang te zijn voor de blauwe envelop. Zij stappen gewoon naar de gratis belastinghulp. 
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Vervolg van de voorpagina

omdat hij het altijd koud heeft, 
lopen onze stookkosten ook flink 
op. Mijn hele inkomen gaat erin.”

Langer aan het werk blijven
“We kunnen niet meer uitgaan, 
niet meer naar de bioscoop, niet 
meer naar een musical en niet 
meer naar het strand. We kunnen 
nog wel met de kleine scootmo-
biel naar de stad, maar de scoot-
mobiel is nu kapot. De reparatie 
gaat ook weer een hoop kosten. 
Zo blijf je bezig.”

Hannie Duinhouwer werkt in 
deeltijd in de kinderopvang. Dat 
wil ze graag nog een tijdje blijven 
doen. “Maar de druk is groot.  
Op mijn werk sta ik onder druk  
en thuis sta ik ook onder druk.”
Hannie is nu 61 jaar en ze zou het 
best wat rustiger aan willen doen. 
Maar ze hebben het geld hard 
nodig. In huis zijn al allerlei aan-
passingen aangebracht. Zo is de 
badkamer volledig verbouwd. 
Allemaal op eigen kosten. “Ik maak 
me wel zorgen over de toekomst,” 
zegt Hannie, “straks hebben we 
een traplift nodig. En over een tijd 
moet mijn man naar een verzor-
gingstehuis. En dan? Hoe moeten 
we dat gaan betalen?”

Hier kies je niet voor
“We moeten allemaal langer aan 
het werk blijven en vrouwen 
moeten emanciperen,” zegt Hanie 
Duinhouwer. “Dat is prima, maar 
alles wat ik verdien gaat in de zorg 
voor mijn man zitten. Ik doe het 

graag, daar gaat het niet om, maar 
het is zo frustrerend! We hebben 
allebei jarenlang keihard gewerkt, 
altijd netjes onze belasting betaalt 
en nu moeten wij een keertje hulp 
krijgen en dan is er niets. Hier kies 
je niet voor, maar je draait er wel 
helemaal zelf voor op.” 

Groot probleem
Hannie probeert zelf zoveel 
mogelijk in conditie te blijven, 

maar kan geen enkel risico meer 
nemen. “Schaatsen doe ik niet 
meer. En als er sneeuw ligt, stap 
ik ook niet meer op de fiets. Als 
mij iets overkomt, dan hebben we 
een vreselijk groot probleem. En 
het is zo al moeilijk genoeg. Leuk 
leven is voor ons fysiek moeilijk, 
maar financieel onmogelijk.”

Willem Banning, bestuurder 
Ouderen van FNV Bondgenoten: 

“Het is te gek voor woorden dat 
deze mensen voor geen enkele 
tegemoetkoming in aanmerking 
komen! Wij zijn momenteel stevig 
aan het lobbyen in Den Haag om 
ook mensen die in een situatie als 
Hannie Dick zitten, ook in aan-
merking te laten komen voor een 
vaste vergoeding en compensatie 
van het eigen risico. Tot die tijd: 
ga met uw formulieren naar onze 
Belastingservice.”

>	 �In de Wet tegemoetkoming chronisch zieken en gehan-
dicapten (Wtcg) wordt geregeld dat chronisch zieken en 	
gehandicapten gecompenseerd worden voor de extra 	
kosten die zij hebben. De Wet komt in de plaats van de 	
fiscale regeling buitengewone uitgaven. Via de belasting 
blijven alleen specifieke zorgkosten aftrekbaar. De wet is 
sinds 1 januari 2009 ingevoerd, omdat eerdere aftrekposten 
(bijvoorbeeld voor een bril) zijn afgeschaft. Het brengt ver-
schillende veranderingen met zich mee. Zo regelt het CAK 
voortaan de algemene tegemoetkoming voor chronisch 
zieken en gehandicapten. 

Daarnaast zijn er nog andere veranderingen die op uw  
situatie van toepassing kunnen zijn:
>	 �Fiscale regeling aftrek specifieke zorgkosten 
>	 �Tegemoetkoming Arbeidsongeschiktheid 
>	 �Aanvullende regelingen voor ouderen

De tegemoetkoming in het kader van de Wtcg wordt ieder 	
jaar automatisch uitgekeerd. Het Centraal Administratie 	
Kantoor (CAK) bekijkt ieder jaar of u voor een vergoeding 	

in aanmerking komt. Dit doet het CAK op grond van gegevens 
van het CAK zelf en op grond van gegevens van de zorgverze-
keraars, de gemeente en het Centrum Indicatiestelling Zorg 
(CIZ). Het CAK laat u in een brief weten hoe hoog de tegemoet-
koming voor u is. De hoogte van de tegemoetkoming hangt 
van een aantal zaken af, bijvoorbeeld van uw leeftijd, de mate 
waarin u een beroep doet op zorg, uw woonsituatie (thuis of 	
in een verzorgingshuis). 

Als u geen brief van het CAK heeft gehad, maar u denkt dat 	
u wel in aanmerking komt voor een tegemoetkoming, dan 	
kunt u deze zelf aanvragen. U kunt dan bellen met het gratis 
telefoonnummer 0800-0300. 

Meer informatie
Op www.testwtcg.nl kunt u een testje doen waarmee u een 
inschatting kunt maken of u recht heeft op een tegemoet-	
koming. De uitkomst van dit testje is echter niet definitief 	
en is niet rechtsgeldig. Kijk ook voor meer informatie op de 
website van het CAK, www.hetcak.nl. U kunt ook kijken op 	
de website www.wtcg.info.

Wat is de Wtcg?
Mensen die chronische ziek of gehandicapt zijn, kunnen soms een tegemoetkoming krijgen in de kosten die ze in verband met 
hun ziekte of handicap maken. Dat wordt geregeld via de Wet tegemoetkoming chronisch zieken en gehandicapten, Wtcg.

“Wij hebben van ons spaargeld een tandem gekocht. Zo kan Dick toch nog een beetje in conditie blijven.”



4  •  Ouderenwijzer

Ook als u wat ouder bent 
en niet meer in loondienst 

werkt, kan de bond nog heel veel 
voor u betekenen,” zegt Jan Wit, 
bestuurder van FNV Bondgeno-
ten. FNV Bondgenoten heeft een 
uitgebreid dienstenpakket dat 
voor oudere leden zeer interes-
sant is. “U kunt ook actief en 

betrokken blijven, door in de bond 
vrijwilligerswerk te doen. Er zijn 
nog enkele plaatsen vrij op onze 
opleiding tot Contact Persoon 
Ouderen.”

Serviceverlener
De Contact Personen Ouderen 
worden door de bond opgeleid  

en gaan na hun opleiding als ser-
viceverlener voor ouderen aan de 
slag. Ouderen kunnen met allerlei 
vragen bij de Contact Personen 
Ouderen terecht. Bijvoorbeeld 
over vragen over de AOW, WMO 
of huurtoeslag. 

Doe mee!
Er zijn al veel Contact Personen 
Ouderen aan de slag. Maar ge-
ïnteresseerden kunnen zich nog 
steeds aanmelden. Na de aanmel-
ding volgt een gesprek, waarin 
we beoordelen of u geschikt zou 
zijn als Contact Persoon Ouderen. 
Wie geschikt wordt bevonden, 
kan aan de opleiding beginnen. 

Tijdens de opleiding leert u onder 
andere gespreksvaardigheden, 
een probleem analyseren, goed 
luisteren, enzovoort. Behalve 
theorie, is er ook aandacht voor 
de praktijk. 

U kunt zich nog aanmelden
Bent u geïnteresseerd in de  
functie Contact Persoon  
Ouderen? En bent u lid van FNV 
Bondgenoten? Dan kunt u zich  
als geïnteresseerde aanmelden. 

U kunt contact opnemen met 
onze Klantenservice (0900-9690, 
lokaal tarief), of een email sturen 
naar dhr. J. Wit: j.wit@bg.fnv.nl <

De officiële opening van het spreekuur in Nijmegen werd op 
vrijdag 7 januari verricht door de heer T. Tankir, wethouder  

Werk en Inkomen van de gemeente Nijmegen. Iedere woensdag  
tussen 10.00 uur en 14.00 uur kunnen leden en niet-leden in het  
vakbondscentrum terecht met vragen over de Sociale Zekerheid.  
Bezoekers krijgen informatie en advies over de werknemersver- 
zekeringen voor de werkloosheid (WW), arbeidsongeschiktheid  
(WAO/WIA/Wajong), de Wet Werk en Bijstand (WWB) en de  
diverse regelingen die er zijn voor burgers met een laag inkomen. 

Doe mee!
Word Contact Persoon Ouderen

Spreekuur voor vragen over uitkering en AOW

De Contact Personen Ouderen van FNV Bondgenoten zijn serviceverleners. Zij helpen u bij het zoeken naar oplossingen 
van problemen. “Het is zeer zinvol werk,” zegt Jan Wit. “En nog heel leuk ook!”

In verschillende plaatsen houdt FNV Bondgenoten spreekuur 
voor mensen met een uitkering. Vanaf 12 januari 2011 wordt  
er ook in het vakbondscentrum in Nijmegen een spreekuur  
voor de Sociale Zekerheid gehouden. Iedereen die vragen  
heeft over uitkering of AOW, kan zonder afspraak langskomen. 

Onze CPO’ers (Contact Personen Ouderen) ondersteunen 	
u bijvoorbeeld bij het invullen van formulieren:
>	 �voor het aanvragen AOW of aanvullend pensioen
>	 �voor het aanvragen pensioen grensarbeiders
>	 �van de Sociale Verzekeringsbank (SVB)
>	 �voor een aanvraag in het kader van de Wet Maat-

schappelijke Ondersteuning (WMO)

Doorverwijzing als dat nodig is
Als het nodig is, verwijzen onze adviseurs u door naar 	
de juiste instanties, zoals 
>	 �gemeentelijke loketten
>	 �informatiepunt ‘vergeten pensioen’
>	 �belastingdienst

Contact
Wilt u in contact komen met een Contact Persoon Ouderen? 
Neemt u dan contact op met onze Klantenservice 	
(0900-9690, lokaal tarief).

Contact Personen Ouderen
Oudere leden van FNV Bondgenoten kunnen een beroep 
doen op de Contact Personen Ouderen. Deze service- 
verleners zijn behulpzaam bij het zoeken naar oplossingen 
van problemen op het gebeid van inkomen en zorg. 

“

Jan Wit
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Eventuele juridische ondersteuning bij rechtskundige stappen,  
staat alleen leden voor de leden van FNV Bondgenoten ter  
beschikking. Bezoekers hoeven geen afspraak te maken voor  
het bezoek aan het spreekuur. 

Spreekuur sociale zekerheid  
(afspraak maken is niet nodig)

Nijmegen
Waar:	� Vakbondscentrum Nijmegen, Steenbokstraat 84,  

6531 TH Nijmegen, tel. (024) 355 77 77
Wanneer:	 Iedere woensdag, vanaf 12 januari 2011
Hoe laat:	 10.00 uur – 14.00 uur

Weert
Waar:	� regiokantoor FNV Bondgenoten, Schepenlaan 6,  

6002 EE Weert, tel 040 - 29 61 988
Wanneer:	 14 maart, 11 april, 9 mei, 13 juni
Hoe laat:	 13.30-16.00

Eindhoven
Waar:	� Vakbondscentrum Eindhoven, Dr. Cuijperslaan 47,  

5622 MA  Eindhoven
Wanneer:	 Elke woensdag 
Hoe laat:	 10.00 - 15.00 uur

Tegelen-Venlo
Waar:	� Vakbondscentrum Venlo, St. Annastraat 43,  

5932 BT Tegelen
Wanneer:	 17 maart, 20 april, 18 mei, 15 juni
Hoe laat:	 13.30-16.00

Roermond
Waar:	� Zalencentrum De Velderie, Prins Berhardstraat 1,  

6043 BG Roermond
Wanneer:	 7 maart, 14 april, 2 mei, 6 juni
Hoe laat:	 13.30-16.00

Het automatisch leeftijds-
ontslag, bij het bereiken 

van de AOW-leeftijd van 65 jaar, 
is momenteel onderwerp van 
overleg tussen werkgevers en 
vakbonden. Het automatisch 
leeftijdsontslag geeft werkgevers 
de mogelijkheid om kosteloos 
van hun werknemers af te komen. 
Nu het kabinet wil dat we alle-
maal langer doorwerken en er 
een nieuw pensioenstelsel komt, 
moet het automatisch leeftijds-
ontslag van tafel, vindt de FNV. 

Onzekerheid
Vorig jaar juni maakten werkge-
vers en vakbonden afspraken over 
de pensioenen. Ze spraken onder 
andere af om de pensioenleeftijd 
te verhogen naar 66 jaar en de 
pensioenuitkering afhankelijker 
gemaakt van beleggingsopbreng-
sten. Dat brengt onzekerheid voor 
werknemers met zich mee. Om-
dat werknemers bij de opbouw 
van hun pensioen grotere risico’s 
lopen, moeten zij de mogelijkheid 
krijgen om eventuele pensioenga-
ten op te vangen door langer door 
te werken. Mensen die vanwege 
een AOW-gat of een gebrekkig 
pensioen wat langer door willen 
werken om hun inkomen aan te 
vullen, moeten die gelegenheid 
krijgen. Let op: Uiteraard moet 
pensioen op 66-jarige leeftijd ook 
zonder meer mogelijk blijven. 

Ouderen snel op straat
De werkgevers staan niet bij het 
voorstel te juichen. Zij zien extra 
kosten van ontslagprocedures en 

afkoopsommen in het verschiet. 
De werkgevers willen alleen met 
afschaffing van het automatisch 
leeftijdsontslag instemmen als zij 
ook na de pensioenleeftijd zonder 
opgaaf van reden en zonder extra 
kosten oudere werknemers op 
straat kunnen zetten. Werkgevers 
zeggen dat ze sneller ouderen in 
dienst zullen nemen als ze ook 
weer snel van de ouderen af  
kunnen komen. 

Langer doorwerken
“Terwijl de werkgevers zich af-

vragen hoe ze weer goedkoop en 
snel van hun oudere werknemers 
af kunnen komen, kunnen we 
beter kijken naar hoe we ouderen 
langer en gezonder aan het werk 
kunnen houden,” zegt Willem 
Banning, bestuurder van FNV 
Bondgenoten. 
“Juist nu iedereen langer door 
moet werken, moet er aandacht 
zijn voor arbo-beleid, leeftijdsbe-
wust personeelsbeleid en moe-
ten we kijken of we een afspie-
gelingsprincipe bij sollicitaties 
kunnen hanteren.” 

Spaarpotje
“Ook moet het mogelijk zijn dat 
mensen zelf, individueel, makke-
lijker kunnen sparen voor hun 
oude dag,” zegt Willem Banning. 
“Met dat geld kunnen ze zich 
|omscholen of bijscholen. We 
zullen in de toekomst echt meer 
rekening met ouderen moeten 
gaan houden.”
Over leeftijdsontslag zijn al  
diverse rechtszaken gevoerd.  
Jurisprudentie over leeftijds- 
ontslag leest u op de website:  
http://jure.nl/leeftijdontslag. <

Automatisch leeftijdsontslag kan van tafel
Het automatisch leeftijdsontslag, bij het bereiken van de AOW-leeftijd van 65 jaar, kan worden afgeschaft. 
“We zullen in de toekomst echt meer rekening met ouderen moeten gaan houden.”

Mensen die vanwege een AOW-gat of een gebrekkig pensioen wat langer door 
willen werken om hun inkomen aan te vullen, moeten die gelegenheid krijgen.
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Ouderen
Individuele begeleiding en  
advies, regionale netwerken, 
themabijeenkomsten. Maar ook 
belangenbehartiging, zoals lobby 
bij rijksoverheid en gemeenten 
gericht op de WMO (Wet Maat-
schappelijke Ondersteuning).  
Ook op het gebied van zorg en 
zorgverzekeringen zijn we actief. 
De contactpersonen ouderen 
helpen u op weg. 

Pensioenen 
Individuele begeleiding en advies, 
informatiebijeenkomsten, folders 
en brochures. De vrijwilligers die 
u hierbij helpen zijn de pensioen-
voorlichters.

Medezeggenschap 
Vertegenwoordiging en afvaar-
diging van ouderen in het mede-
zeggenschapsorgaan van de SVB 
(Sociale Verzekeringsbank). Daar-
naast hebben gepensioneerde 
afgevaardigden van FNV Bond-
genoten ook zitting in de deelne-
mersraden bij Pensioenfondsen. 
Daarin zien ze erop toe dat de 
belangen van gepensioneerden 
worden niet vergeten.

Redenen genoeg om lid te  
zijn en te blijven van FNV  
Bondgenoten
Ouderen hebben alle reden om 
lid te zijn en te blijven van FNV 
Bondgenoten. Een paar voordelen 
van het lidmaatschap:

Informatiebijeenkomsten
Vrijwilligers organiseren voor-
lichtingsmiddagen over actuele 

thema’s, zoals veranderingen in 
de AOW, sollicitatieplicht voor  
oudere werklozen, wijzigingen in 
de AWBZ, enzovoort. Het leden-
blad FNV B Magazine meldt wan-
neer en waar de bijeenkomsten 
plaatsvinden.

Contactpersonen ouderen
Heeft u vragen over uw pensioen 
of heeft u hulp nodig bij het invul-
len van formulieren die u voor 
uw AOW-aanvraag? Wilt u meer 
weten over de huurtoeslag, of 
heeft u vragen in het kader van 
de WMO? Oudere leden kunnen 
met al hun vragen terecht bij onze 
Contact Personen Ouderen. Zij 
helpen u bij het zoeken naar op-
lossingen van problemen. Als de 
Contactpersonen Ouderen u niet 
verder kunnen helpen, dan weten 
zij welke instantie dat wel kan. 

Advies bij het aanvragen van 
financiële bijstand
Hiervoor is een bijzonder project 
ontwikkeld, bedoeld voor men-
sen met een laag inkomen die 
aanspraak kunnen maken op 
gemeentelijke potjes en voor-
zieningen. De Adviseurs Sociale 
Voorzieningen van FNV Bondge-
noten helpen met de aanvraag.

Informatievoorziening
Het ledenblad FNV B Magazine 
verschijnt zes keer per jaar. Vier 
maal per jaar verschijnt voor  
ouderen deze OuderenWijzer.

Persoonlijk advies over werk  
en inkomen
Voor antwoorden op alle vragen 

over salaris, cao en eventueel 
ziekte door werk.

Rechtshulp
Deskundig advies van de juridisch 
adviseurs van FNV Bondgenoten. 
Of het nou gaat om arbeidscon-
flicten, letselschade of sociale 
zekerheid.

Hulp bij belastingaangifte
Vrijwilligers helpen bij het invul-
len van belastingpapieren. Zij zijn 
tevens aanspreekpunt voor alle 
mogelijke andere belastingvragen.

Aanvullende rechtsbijstands-
verzekering
Als lid heeft u al recht op juridi-
sche hulp bij arbeidszaken. Met 
een aanvullende rechtsbijstands-
verzekering kunt u zich extra 
verzekeren voor situaties in de 
privésfeer. Daarnaast biedt Proteq 
ook een dekking voor huiseigena-
ren. Kijk op www.proteq.nl/fnv

Kortingen met ledenpas
Bij musea, attractieparken,  
restaurants en duizenden  
winkels kortingen tot maar  
liefst tien procent. Kijk op  
www.fnvbondgenoten.nl,  
klik in de bovenste balk op  
Lidmaatschap en vervolgens  
op FNV voordeel. 

Korting op de zorgverzekering 
via de FNV bij Menzis
U kiest zelf bij welke maatschap-
pij u uw zorgverzekering onder-
brengt. Daarbij kijkt u natuurlijk 
naar de prijs en naar wat u daar-
voor terugkrijgt. Exclusief voor 
leden biedt de FNV in samenwer-
king met zorgverzekeraar Menzis 

FNV Bondgenoten maakt zich sterk voor de positie van ouderen in onze samenleving. De bond heeft 
hiervoor een aparte bedrijfsgroep Uitkeringsgerechtigden en Ouderen (UGO). De bedrijfsgroep is 
op vele fronten actief en heeft honderden actieve kaderleden. Hieronder leest in het kort wat de 
bedrijfsgroep UGO voor ouderen doet. 

FNV Bondgenoten  
is er ook voor ouderen 

een van de beste zorgverzekerin-
gen van Nederland. Gemiddeld  
bespaart u zo’n 7% op de basis-
verzekering en 10% op de aan-
vullende verzekeringen. Kijk op 
www.menzis.nl/fnv

ANBO-Pakket
Oudere leden van FNV Bond-
genoten kunnen ook gebruik 
maken van het dienstverlenings-
pakket van de ANBO, waaronder 
de goedkopere rijbewijskeuringen 
voor uw 70ste jaar en mogelijke 
kortingen op zorgverzekeringen. 
Kijk voor meer informatie op 
www.anbo.nl. 

Lagere contributie 
Uitkeringsgerechtigden en  
gepensioneerden betalen minder 
contributie dan werkenden.  
Ga naar www.fnvbondgenoten.nl 
of vul de bon op pagina 8 in.

Meer informatie 
Kijk voor meer informatie over 
de voordelen van het lidmaat-
schap op www.fnvbondgenoten.
nl/ouderen of bel op werkdagen 
tussen 08.00 en 17.30 uur onze 
Klantenservice 0900-9690 (lokaal 
tarief).

Handige brochure:  
Rechtenkaart 65-plusser
In deze veelgevraagde brochure 
leest alles over financiën (AOW, 
pensioen, belastingen), Wet 
maatschappelijke ondersteuning 
(WMO), wonen, zorg en partici-
patie. U kunt de brochure down-
loaden van www.fnv.nl knop 
senior of telefonisch bestellen  
bij de FNV Publieksvoorlichting 
0900 3300300 (€ 0,10 p.m.). <



Niemand kan in de toekomst 
kijken en dus kan niemand 

exact voorspellen hoe hoog uw 
pensioenopbouw in de toekomst 
zal zijn. Uw persoonlijke omstan-
digheden kunnen veranderen 
(denk aan ziekte of werkloosheid). 
Ten tweede wordt uw pensioen 
 gedeeltelijk belegd. En dat  
draagt altijd risico’s met zich  
mee. Toch geeft de website  
mijnpensioenoverzicht.nl een  
aardig inzicht in de stand van 
zaken op dit moment in huidige 
euro's. De site geeft als beste een 
totaaloverzicht van al uw, tot nu 
toe, opgebouwde pensioenstuk-
jes bij elkaar, inclusief AOW. De 
site is bedoeld voor mensen die 
nog geen pensioen ontvangen.

Zelf kijken
U kunt zelf kijken hoe uw pen-
sioen ervoor staat. Daar hebt u 

wel een DigiD code voor nodig. 
U kunt met uw DigiD inloggen op 
www.mijnpensioenoverzicht.nl. 
Dan kunt u de hoogte van uw  
opgebouwde pensioen bij ver-
schillende pensioenfondsen en 
uw AOW bekijken. Het pensioen-
overzicht is gemaakt door de 
Stichting Pensioenregister, waarin 
pensioenfondsen, de Sociale 
Verzekeringsbank (SVB) en verze-
keraars zijn vertegenwoordigd. 

DigiD code aanvragen
Om op www.mijnpensioenover-
zicht.nl te kunnen inloggen, heeft 
u een DigiD code nodig. Hoe u de 
DigiD code kunt aanvragen, leest 
u op de website www.digid.nl

Update je pensioen!
Er zijn belangrijke veranderingen 
op komst op pensioengebied. 
Wat moet u doen bij veranderin-

gen in uw werk, uw salaris, uw 
leven? Doe de pensioencheck 
van FNV Bondgenoten. En laat u 

informeren tijdens een van onze 
informatiebijeenkomsten. Kijk op 
www.updatejepensioen.nl <

Pensioenoverzicht
Sinds enige tijd kunt u, via de website mijnpensioenoverzicht.
nl, inzicht krijgen in uw pensioenopbouw. Daar heeft u wel een 
DigiD code voor nodig.

De partnertoeslag AOW zou 
met ingang van januari 2011 
met 8 procent omlaag gaan. 
Behalve voor huishoudens 
met een gezamenlijk inko-
men van ongeveer 20.000 
euro en minder. In 2015 	

zou hij helemaal worden afge-
schaft, maar of dat doorgaat is 
nog maar de vraag. De partner-
toeslag AOW is er voor mensen 
die een AOW-uitkering ontvan-
gen en een partner hebben die 
nog geen 65 jaar is. Deze toe-

slag krijgen zij, totdat hun 
partner 65 jaar wordt en dan 
zelf een AOW-uitkering krijgt. 

Meer informatie
Voor meer informatie over het 
wijzigen van uw partnertoeslag 

kunt u contact opnemen met 
de Sociale Verzekeringsbank 
(SVB), www.svb.nl. 
In het komende nummer van 
Ouderenwijzer komen we 	
op de partnertoeslag AOW 
terug. <

FNV Bondgenoten heeft in veel Pensioenfondsen zeggen-
schap via het Bestuur van het Pensioenfonds. En/of via de 
deelnemersraad van dat Pensioenfonds (bij het Philips Pen-
sioenfonds heet dit het College van Beheer). Om de medezeg-
genschap vanuit onze vakbond bij het Philips Pensioenfonds 
te verbeteren, willen we graag in contact komen met (oud-) 
medewerkers van Philips ondernemingen. We willen graag 
weten wat u van bepaalde zaken vindt en willen graag uw 
stem laten horen bij uw Pensioenfonds. 

U kunt zich melden bij onze bestuurder: Willem Banning, 	
w.banning@bg.fnv.nl. Mocht u geen e-mail hebben, dan 	
kunt u dit ook schriftelijk melden, liefst via een kaartje aan 
FNV Bondgenoten t.a.v. W. Banning, Antwoordnummer 	
1000, 6000 VB Weert (Geen postzegel plakken!) <

Gezocht!
Bent u (oud-)werknemer van Philips of van een van de voor-
malige Philips ondernemingen of dochterondernemingen? 
Dan zijn wij op zoek naar u! 

Verlaging partnertoeslag AOW van de baan
De verlaging van de AOW-partnertoeslag is voorlopig van de baan. Onder andere door stevige lobby van de FNV zijn de  
plannen van tafel gegaan. De Eerste  Kamer die na de verkiezing voor de Provinciale Staten wordt gekozen, is nu aan zet.

OPROEP!
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De Sociale Verzekeringsbank 
(SVB) is onder andere ver-

antwoordelijk voor het uitbetalen 
van de AOW. Heeft u een vraag 
of een klacht over de dienstverle-
ning van de SVB? Meld het ons! 
De Cliëntenraad behandelt zelf 
geen individuele klachten, maar 
houdt wel in de gaten of klach-
ten met elkaar samenhangen en 
bekijkt wat de SVB met de klach-
ten doet. De Cliëntenraad spreekt 
de SVB hierover aan. Uw klacht 
melden heeft altijd zin.

Werken in het buitenland
Veel mensen in Limburg en in het 
oosten van het land accepteren 
voor kortere of langere tijd een 
baan in Duitsland. De overheid 
maakt natuurlijk de regels en de 
SVB moet die regels naleven, maar 
de SVB heeft wel beleidsvrijheid. 
Dat wil zeggen dat de SVB enige 
vrijheid heeft bij de uitvoering 
van de regels en de vormgeving 
daarvan. In die ruimte opereert de 
cliëntenraad. Meld uw vraag of 
klacht naar: w.banning@bg.fnv.nl <

Vragen of  
klachten over de SVB
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Extra geld van uw gemeente: FNV Bondgenoten zoekt uit of u ervoor in 
aanmerking komt
In deze beknopte folder leest u hoe u met de adviseurs sociale voorzieningen 
van FNV Bondgenoten in contact kunt komen. Deze adviseurs kunnen u helpen 
met de aanvraag van extra geld van uw gemeente. U kunt bellen naar onze 
klantenservice (0900-9690, lokaal tarief) en vragen naar een van de adviseurs 
sociale voorzieningen.

Huisbezoek en belcontroles?
Steeds vaker krijgen mensen met een uitkering te maken met controle (en ook 
met verschillende vormen van controle). In deze folder geven we aan wie met 
controle te maken kan krijgen, welke controles er momenteel gaande zijn en  
wat uw rechten zijn. 

Pensioen in het buitenland, kan dat?
Hoe zit het met de AOW, de zorgverzekering en uw belasting als u in het 
buitenland gaat wonen? En wat gebeurt er als u iets overkomt en uw partner 
achterblijft? De brochure ‘Boekje over pensioenen in het buitenland’ van FNV 
Bondgenoten geeft u hier informatie over. De brochure is gemaakt door de 
stichting Pensioenkijker. U kunt ook kijken op www.pensioenkijker.nl

Uw inkomen na uw vijfenzestigste
Een handige brochure over AOW en pensioen. In deze brochure leest u hoe  
het pensioenstelsel in Nederland in elkaar zit. 

Bovenstaande folders kunt u aanvragen bij onze klantenservice  
(0900-9690, lokaal tarief).

Voorletters:	 Tussenvoegsels:

Achternaam:

Geslacht:	 					m		 				v

Adres:	

Postcode:	 Woonplaats:	

Geboortedatum:

Telefoonnummer:

Mobiel:

E-mailadres:	

Naam	werkgever:	

Adres	werkgever:								

Postcode:

Vestigingsplaats:

Voorl.(s)	+	naam:

Adres:	

Postcode:	

Woonplaats:	

E-mailadres:	

Lidmaatschapsnummer:	

Ik	ontvang	mijn	wervingspremie	a	€	9,-	

op	rekeningnummer:

Direct lid worden? Bel 0900-9690 (lokaal tarief)

Soort	bedrijf/sector/branche:

Ik	betaal	mijn	contributie	per
automatische	incasso	 Ja	 Nee

Rekeningnummer:

						Ja,	u	mag	met	mij	contact	opnemen	over	de	producten	
en	diensten	van	FNV	Bondgenoten

Datum:

Handtekening:

Ik word lid en betaal de eerste 4 maanden E 25,-*

Ik werf een lid (Op het moment dat het introductielidmaatschap na 4 maanden wordt omgezet in een regulier lidmaatschap, ontvangt u uw wervingspremie.)

* Voor informatie over alle lidmaatschapsmogelijkheden en algemene 
 voorwaarden surft u naar www.fnvbondgenoten.nl/contributie 
 of belt u 0900 - 9690 (lokaal tarief)
Uw lidmaatschap gaat in op het moment dat de klantenservice van FNV Bondgenoten dit 
inschrijfformulier ontvangen heeft. Stuur het volledig ingevulde formulier naar FNV Bondgenoten, 
t.a.v. Klantenservice, Antwoordnummer 101, 3500 ZA Utrecht. Een postzegel is niet nodig.
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Direct lid worden? Bel 0900-9690 (lokaal tarief)

Brochures

Voordat u 70 jaar wordt, moet u zich medisch laten keuren voordat 
u uw verlopen rijbewijs kunt verlengen. Zo’n keuring kost geld. 

Leden van FNV Bondgenoten krijgen korting. 

Hoe kunt u een afspraak maken en waar kunt u zich laten keuren?
U kunt bellen met de landelijke Afsprakenlijn van Regelzorg:  
088 - 23 23 300. Tijdens kantooruren krijgt u telefonisch advies over 
de voor u dichtstbijzijnde keuringslocatie en kunt u direct een afspraak 
maken. Er zijn meer dan 65 keuringslocaties, dus er is altijd wel een 
in de buurt. De keuringen vinden per locatie ongeveer één keer per 
maand plaats en kosten € 25,00 à € 30,00 (inclusief BTW).
Op de website www.regelzorg.nl kunt u vinden welke keuringslocaties 
beschikbaar zijn en wanneer daar de eerstvolgende keuringsdatum is. 
Vink eenvoudigweg de keuringssoort aan en vul uw postcode in.

Tip:
>	� Start minimaal vier maanden voor het verlopen van uw rijbewijs 

met de medische procedure. 
>	� Het CBR heeft een brochure “Rijbewijs vanaf uw zestigste jaar’. 

Hierin staat wat er allemaal verandert als u na uw 65ste een  
nieuw rijbewijs aanvraagt. Ook geeft de brochure informatie  
over de verplichte keuring vanaf 70 jaar. Kijk op www.cbr.nl <

Rijbewijskeuring oudere 
automobilisten


