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Op 29 november 2010 vond de tweede 

onderhandelingsronde voor de CAO van 

DHL Express plaats. De bijeenkomst 

stond vooral in het teken van 

presentaties door DHL Express.  

 

Allereerst gaf DHL Express aan bereid te 

zijn de lonen in 2011 met 1% te willen 

verhogen. Immers, er wordt op 1 januari 

2011 al 1% eenmalig betaald. Dat is 

natuurlijk een sigaar uit eigen doos, want 

die hadden we bij de vorige CAO al 

betaald uit de loonruimte. We zullen er 

de volgende keer zeker op terug komen 

en eerlijk gezegd verwacht ik wel dat 

DHL dat zelf ook wel weet.  

 

Vervolgens heeft DHL Express uit de 

doeken gedaan hoe het bedrijf er in 

Nederland financieel voor staat. Dit, 

omdat wij in onze aanbiedingsbrief 

hadden gerefereerd aan wereldwijde 

cijfers; de enige cijfers die ons ter 

beschikking stonden. Inzicht in de 

Nederlandse cijfers moest DHL dan ook 

wel geven, omdat anders de wereldwijde 

cijfers de basis zijn voor de 

onderhandelingen. Omdat die cijfers 

concurrentiegevoelig zijn, kunnen we ze 

hier niet weergeven.  

 

Vervolgens een presentatie over 

levensfasebewust personeelsbeleid en de 

proef die DHL daar mee doet in Den 

Bosch. Voor DHL is het een leerproces, 

maar er zaten zeker enkele elementen in 

die de moeite waard zijn, zoals de 

effecten van roosteren op gezondheid en 

motivatie van werknemers. Daar zullen 

we de komende ronde zeker nog op 

doorakkeren.  

 

Tot slot was het de bedoeling dat we 

een evaluatie zouden krijgen van Motiv8. 

Daar was de tijd echter niet meer voor, 

dus die zullen we op 6 december krijgen. 

Sinterklaaskadootje zeker.  

 

Alles overziend: het stadium van 

informatie uitwisselen is nog niet voorbij 

en van echte onderhandelingen is nog 

geen sprake. 
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